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"Dama Ninao" est une revue scientifique interdisciplinaire qui accepte et publie tous les 

articles relevant des Lettres, Arts et Sciences Humaines. A cet effet, elle s’intéresse aux études 

et théories littéraires, linguistiques, sociologiques, philosophiques, anthropologiques et 

historico-géographiques. La Revue "Dama Ninao", entendu "L’Entente" en langue kabyè du 

Nord Togo, est créée dans l’intention de matérialiser la mondialisation ou la globalisation qui 

s’opère avec l’esprit d’équipe et d’échanges et la désuétude du monde autarcique. Le monde 

scientifique universitaire ne peut échapper à cet esprit d’équipe qui fonde un creuset où « le fer 

aiguise le fer », les échanges se croisent, puis s’entremêlent pour aboutir à une reconstruction 

des connaissances scientifiques individuelles dans la collectivité. 

La Revue Dama Ninao nous renvoie à la Civilisation de l’Universel du poète sénégalais 

Léopold Sédar Senghor, qui prône la porosité des âmes avec l’acceptation de l’autre, de ce qu’il 

dispose d’utile pour mon avancement : sa civilisation, sa culture, sa langue … Elle se fonde 

notamment sur la philosophie de Paul Ricœur qui préconise la perception de Soi-même comme 

un autre. Considérer soi-même comme un autre aux yeux de l’autre, nous amènerait à faire taire 

nos distensions et ressentiments afin de redimensionner notre espace, reconstruire notre histoire 

et notre société. 

La Revue Dama Ninao s’est inspirée de la nature. Des insectes en miniature nous 

produisent de bels chefs-d’œuvre architecturaux, conjuguent leur génie créateur et leur force 

dans la patience et dans la tolérance. Ils créent des œuvres monumentales qui dépassent 

l’entendement humain, les termitières. A cet effet, la nature semble nous parler, nous guider, 

nous instruire dans le silence. Seules ces créations nous interpellent sans autant faire de nous 

des disciples. Comme la termitière qui, pour la plupart du temps, est une composante de 

maillons surgissant de la même matière, la Revue Dama Ninao se veut une termitière 

scientifique dont les enseignants-chercheurs en sont les maillons. 

 Au confluent de diverses sciences, la Revue Dama Ninao se propose de promouvoir la 

recherche scientifique et universitaire en impulsant le dialogue interdisciplinaire, le dialogue 

entre divers champs disciplinaires et divers contributeurs du monde universitaire.  

 

                                                     Professeur Koutchoukalo TCHASSIM 

                                                             Université de Lomé 
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LIGNE EDITORIALE DE LA REVUE DAMA NINAO 

Dama Ninao est une revue scientifique internationale. Dans cette perspective, 

les textes que nous acceptons en français ou anglais sont sélectionnés par le comité 

scientifique et de lecture en raison de leur originalité, des intérêts qu’ils présentent 

aux plans africain et international et de leur rigueur scientifique. Les articles que notre 

revue publie doivent respecter les normes éditoriales suivantes : 

La taille des articles 

Volume : 10 à 15 pages ; interligne 1.5, police 12 pour le corps du texte et les courtes 

citations ; police 11 pour les longues citations, Times New Roman, les références des 

citations doivent être incorporées dans le texte. Exemple : Guy Rocher (1968, p. 29), 

pas de référence en foot-notes à l’exception de quelques commentaires. 

Ordre logique du texte 

- Un TITRE en caractère d’imprimerie et en gras. Le titre ne doit pas être trop long ; 

- Nom et prénom(s) du contributeur ou des contributeurs, nom de l’institution 

d’appartenance, adresse mail 

- Un Résumé (Abstract) de 8 lignes en français et anglais, en interligne simple, suivi 

de 6 Mots clés (Key words) 

- Une Introduction : elle doit avoir une problématique, une méthode et une structure. 

- Un Développement : les articulations du développement du texte doivent-être 

titrées comme suit : 

 1-Pour le Titre de la première section  

  1-1-Pour le Titre de la première sous-section 

  1-2- Pour le Titre de la deuxième sous-section 

 2- Pour le Titre de la deuxième section 

  2-1-Pour le Titre de la première sous-section 

  2-2- Pour le Titre de la deuxième sous-section 

 3- Pour le Titre de la troisième section (si l’auteur de l’article le souhaite) 
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-Une Conclusion : elle doit être courte, précise et concise en mettant en relief 

l’authenticité des résultats de la recherche.  

- Références bibliographiques (Mentionner uniquement les auteurs cités) 

Les divers éléments d’une référence bibliographique sont présentés comme suit : 

NOM et Prénom (s) de l’auteur, Année de publication, Zone titre, Lieu de publication, 

Zone Editeur. Exemples : 

- AMIN Samir, 1996, Les défis de la mondialisation, Paris, L’Harmattan. 

- BERGER Gaston, 1967, L’homme moderne et son éducation, Paris, PUF. 

- DIAGNE Souleymane Bachir, 2003, « Islam et philosophie. Leçons d’une 

rencontre », Diogène, 202, p. 145-151. (Pour les articles). 

Typographie française 

 - La Revue Dama Ninao s’interdit tout soulignement et toute mise de quelque 

caractère que ce soit en gras. 

 - Les auteurs doivent respecter la typographie française concernant la ponctuation, 

l’écriture des noms, les abréviations… 

Tableaux, schémas et illustrations 

 En cas d’utilisation des tableaux, ceux-ci doivent être numérotés en chiffre romains 

selon l’ordre de leur apparition dans le texte. Ils doivent comporter un titre précis et 

une source. Les schémas et illustrations doivent être numérotés en chiffres arabes 

selon l’ordre de leur apparition dans le texte.  

Soumission des manuscrits 

 Tous les manuscrits doivent être soumis uniquement par voie électronique à l’adresse 

suivante : revuedamaninao@gmail.com/infos@revuedamaninao.net. Tous les 

échanges entre le secrétariat de la revue et l’auteur se feront uniquement par internet, 

il importe donc de fournir un mail actif que l’auteur consulte très régulièrement et 

d’envoyer toutes les informations relatives au processus de publication des articles 

uniquement par mail. Les frais d’instruction de l’article sont de 20000f payables 

immédiatement au moment de l’envoi de l’article. À l’issue de l’instruction, si 

l’article est retenu, l’auteur paie les frais d’insertion qui s’élèvent à 30.000f. Les frais 

d’instruction et d’insertion s’élèvent donc à 50.000f payables par transfert, frais de 
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transfert y compris. Le payement des frais d’insertion donne droit à un tiré à part. Si 

un auteur achète un exemplaire, les frais d’envoi sont à sa charge. Les frais de gravure 

des clichés, des schémas et l’expédition des tirés à part (pour ceux qui voudraient les 

avoir par la poste) sont à la charge des auteurs. La Revue Dama Ninao paraît 

trimestriellement. Toute soumission doit parvenir au secrétariat de la rédaction un 

mois voire deux semaines (délai de rigueur) avant la publication du numéro dans 

lequel l’article pourra être inséré. Pour toute information, envoyez un mail à : 

revuedamaninao@gmail.com/infos@revuedamaninao.net ou visitez le site de la 

revue : www.revuedamaninao.net. 

Evaluation par les pairs 

Les instructeurs à qui la revue affecte les articles de leur spécialité, doivent les lire 

avec rigueur, rejeter tout article dont le contenu est en inadéquation avec le titre et/ou 

dont le raisonnement n’offre pas une qualité scientifique, faire des propositions pour 

l’amélioration dudit article, renvoyer l’auteur de l’article à la ligne éditoriale de la 

revue au cas où elle n’est pas respectée. Ils se doivent notamment de vérifier, par le 

biais d’internet, si le même article n’est pas déjà publié dans une revue en ligne.  

Objectifs et portée 

La revue Dama Ninao, de par son nom qui signifie « entente », a pour objectifs : 

-  de matérialiser le monde universitaire qui est un creuset où « le fer aiguise le 

fer », les échanges se croisent, puis s’entremêlent pour aboutir à une 

reconstruction des connaissances scientifiques individuelles dans la 

collectivité ;  

- de promouvoir la recherche scientifique et universitaire en impulsant le 

dialogue interdisciplinaire, le dialogue entre divers champs disciplinaires et 

divers contributeurs du monde universitaire. 

La revue Dama Ninao a une portée scientifique et sociale. A cet effet, elle publie tous 

les articles relevant des Lettres, Arts et Sciences Humaines et s’intéresse aux études 

et théories littéraires, linguistiques, sociologiques, philosophiques, anthropologiques 

et historico-géographiques sur appel à contribution thématique (colloque) ou varia. 

Elle est un espace de rencontre, de construction et de reconstruction des réseaux 

relationnels et scientifiques. 

                Professeur Koutchoukalo TCHASSIM 

                   Université de Lomé 
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POLÍTICAS PÚBLICAS Y ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA EN ESPAÑA 
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& 

TRAORE Zanon Yacouba,  

Université Alassane Ouattara,  
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Resumen: En España, a comienzos del siglo XXI, los gastos públicos asociados a la 

atención a la dependencia quedaron limitados y los familiares de las personas 

dependientes cuidaban de ellas. Ante esta situación, las autoridades españolas 

implementaron el Sistema para la Autonomía y la Atención a la Dependencia. El 

presente artículo pretende sacar a luz la contribución del sistema de atención a la 

dependencia al bienestar de las personas en situación de dependencia. Es el fruto de 

la investigación documental. La literatura que consultamos abarca libros, artículos 

científicos y documentos gubernamentales relativos a la atención a la dependencia en 

España. Esta metodología nos permite descubrir mejor las realidades de esta 

asistencia en las diecisiete regiones. 

 

Palabras clave: España, políticas públicas, personas mayores, vulnerabilidad, 

dependencia, atención 

 

Résumé : En Espagne, au début du XXIe siècle, les dépenses publiques liées à 

l’assistance à la dépendance furent limitées et les proches des personnes dépendantes 

prenaient soin d’elles. Face à cette situation, les autorités espagnoles mirent en œuvre 

le Système pour l'Autonomie et l’Assistance à la Dépendance. Le présent article vise 

à mettre en lumière la contribution du système d’assistance à la dépendance au bien-

être des personnes en situation de dépendance. Il est le fruit de la recherche 

documentaire. La littérature que nous avons consultée renferme des livres, des articles 

scientifiques et des documents gouvernementaux relatifs à l’assistance à la 

dépendance en Espagne. Cette méthodologie nous permet de mieux découvrir les 

réalités de cette assistance dans les dix-sept régions.   

 

Mots-clés :  Espagne, politiques publiques, personnes âgées, vulnérabilité, 

dépendance, assistance 

 

Abstract : In Spain, at the beginning of the 21st century, public spending on long-

term care was limited, and the family members of dependent individuals provided 

their care. In response to this situation, Spanish authorities implemented the System 

for Autonomy and Long-Term Care. This article aims to highlight the contribution of 

the long-term care system to the well-being of dependent individuals. It is the result 
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of a literature review. The literature we consulted includes books, scientific articles, 

and government documents related to long-term care in Spain. This methodology 

allows us to better understand the realities of this care across the seventeen regions. 

 

Keywords: Spain, public policies, older adults, vulnerability, long-term care, care. 

 

Introducción 

A principios del siglo XXI, España tuvo bajos niveles de gastos en la 

protección social asociados a los cuidados de larga duración. Durante este periodo, la 

familia siguió siendo la principal protagonista de la atención a las personas 

dependientes. En este contexto, en 2006, nació la Ley de Dependencia que dio paso 

a la creación del Sistema para la Autonomía y la Atención a la Dependencia (SAAD). 

Es un sistema que ofrece servicios y prestaciones a las personas dependientes. Estas 

herramientas de protección social pretenden dar respuesta a las necesidades de este 

colectivo. Sin embargo, el SAAD divide la literatura. Según Sergi Jiménez-Martín y 

Analía Viola (2026, p.1), el Sistema para la Autonomía y la Atención a la 

Dependencia constituye «un avance decisivo, al universalizar el derecho a recibir una 

prestación y establecer un marco estatal de financiación y coordinación». Esta 

opinión positiva es compartida por Augustín Huete García et al (2020, p.8) que 

afirman que «la existencia de un Sistema como éste supone un recurso imprescindible 

para muchos de los grupos poblacionales más necesitados de apoyo en un estado de 

bienestar moderno». Al contrario, Juan Oliva et al (2011, p.1) ponen en tela de juicio 

este salto cualitativo del sistema de atención a la dependencia, argumentando que se 

observan «dificultades en el nacimiento del nuevo sistema, en parte ligadas a la crisis 

económica, pero ya visibles antes incluso (problemas de financiación, de gestión y 

coordinación, de formación de capital humano e incluso políticos)». Este punto de 

vista es compartido por Simón Sosvilla Rivero (2009, p.22) que apoya que el SAAD 

conlleva disparidades por su diversidad autonómica ya que queda caracterizado por 

la falta de control ante los abusos por parte de sus usuarios y por las divergencias en 

términos de acceso al mismo entre las zonas rurales y el medio urbano y que presenta 

una imagen pública deteriorada debido al retraso en la valoración de las solicitudes. 
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Para FOAM (2025, p.1) esta tardanza en la evaluación de las demandas de acceso a 

las prestaciones del SAAD tuvo sus consecuencias dado que, entre 2018 y 2025, más 

de 254.000 personas con derecho a las prestaciones de dependencia acabaron por 

fallecer esperando ser atendidas. Con el fin de participar en este debate contradictorio, 

nos planteamos las preguntas siguientes: ¿se destacan limitaciones en el sistema de 

atención a la dependencia? ¿Son eficaces las políticas públicas de atención a la 

dependencia? Asimismo, formulamos las hipótesis siguientes: existen debilidades en 

las políticas de atención a la dependencia. A pesar de algunas limitaciones inherentes 

al sistema de atención a la gente dependiente, las políticas públicas de atención a las 

personas con dependencia son eficaces. El presente trabajo pretende resaltar el papel 

de las políticas públicas en la atención a las personas dependientes. Para abordar este 

estudio, nos servimos de la investigación documental. La documentación consultada 

abarca libros, artículos científicos y documentos gubernamentales. Asimismo, nos 

interesamos por la definición del concepto de dependencia y analizamos la evolución 

del sistema de atención a la dependencia en España. La elección de este marco teórico 

y metodológico no es fortuita porque nos permite recorrer la historia de la atención a 

la dependencia, así como descubrir y analizar mejor la diversidad de las normas, 

recursos y prestaciones por dependencia en cada una de las diecisiete regiones. 

Mediante este trabajo profundizaremos nuestros conocimientos en el ámbito de la 

construcción del Estado de Bienestar en España. Se articula en torno a tres partes. La 

primera remite al concepto de dependencia y a la historia de la atención a la 

dependencia en España. La segunda resalta las debilidades de las políticas de atención 

a la dependencia y la tercera saca a luz las fortalezas de estas políticas públicas. 

1.Concepto de dependencia e historia de la atención a la dependencia en España 

Para entender mejor el sistema de atención a las personas con dependencia 

implementado en España, por una parte, es preciso resaltar el concepto de 

dependencia. Por otra parte, hace falta sacar a luz la historia de la atención a la 

dependencia en este territorio.    

1.1. Concepto de dependencia 
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La dependencia es una noción multidimensional. Por una parte, remite a la 

precariedad corporal y biológica del ser humano que se manifiesta en la niñez, en la 

vejez, así como en la enfermedad. Es el estado de fragilidad de una persona que le 

lleva a depender de su entorno natural, social o relacional. En este sentido, remite a 

una barrera que debe ser eliminada. Por otra parte, de acuerdo con las teorías del 

cuidado (conjunto de conocimientos fundamentados en las relaciones interpersonales 

entre el cuidador y el paciente dirigidas al bienestar del enfermo), el concepto de 

dependencia está ligado a la falta de autonomía. Eguzki Urteaga, (2011, p.20) añadió 

que ella es pensada en referencia a la situación de vulnerabilidad del ser humano que 

carece de autonomía y que requiere el apoyo de los demás para la satisfacción de sus 

necesidades tanto fisiológicas como emocionales.  

De conformidad con la Ley 39/2026 de dependencia, la noción de 

dependencia se refiere al estado de carácter permanente de las personas afectadas por 

la edad, la enfermedad, la discapacidad y que han perdido la autonomía física, mental, 

intelectual o sensorial. Chiara Cerri (2015, p.117) comparte esta definición afirmando 

que las personas dependientes constituyen un colectivo que no puede hacer nada por 

sí solo y que precisa de la atención ajena para realizar actividades básicas de la vida 

diaria. Para completar esta noción, José Javier Silva Quintas (2007, p.143) opina que 

la atención a la dependencia se refiere a la satisfacción de las necesidades cotidianas 

de las personas dependientes como pueden ser lavarse, vestirse, desplazarse, contener 

a voluntad orina y heces. Cabe subrayar que, en territorio español, la atención a la 

dependencia tiene su génesis.  

1.2. Historia de la atención a la dependencia en España 

La génesis de la atención a la dependencia tiene sus raíces en la asistencia a 

las personas inválidas durante la dictadura de Francisco Franco. Para Demetrio 

Casado Pérez (2023, p.209), el origen de esta asistencia se remonta al siglo XX, época 

del nacimiento de la Asociación Nacional de Inválidos Civiles (ANIC), en 1958. 

Dicha Asociación tenía como blanco la garantía de los derechos de los inválidos 

civiles en el conjunto del territorio español. La implementación del SAAD fue el fruto 
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de un proceso. En este sentido, Djamil Tony Kahale Carrillo (2008, p.31,32) apoya 

que, primero, en 1970, se creó el servicio de atención a las personas mayores que se 

conoció bajo la denominación de Servicio Social de la Seguridad Social de Asistencia 

a los Ancianos. Luego, en 1974, nació el Decreto 2065/1974, de 30 de mayo que 

aprobó el texto refundido de la Ley General de Seguridad Social orientado a la 

regulación de los servicios sociales para las situaciones de vulnerabilidad. A raíz de 

la promulgación de la Ley 39/2006 de Promoción de la Autonomía Personal y 

Atención a las personas en Situación de Dependencia, las autoridades pusieron en 

marcha medidas y prestaciones destinadas a dar respuesta a las necesidades 

específicas de las personas dependientes y de las personas mayores. Con el transcurso 

del tiempo, la presente Ley acabó por convertirse en la LAPAD (Ley de Promoción 

de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en situación de Dependencia). 

Merced a esta norma, la asistencia a los colectivos dependientes adquiere un carácter 

universalista. Sin embargo, ella establece criterios de acceso al sistema de atención a 

la dependencia. Según Vicente Marbán Gallego (2012, p.376), estos requisitos son 

relativos a la acreditación de una residencia legal en España y a la existencia de la 

situación de dependencia cuyo grado puede ser moderado, severo o gran dependencia.  

La presente norma permite a España entrar de lleno en una nueva era de la 

atención a la dependencia estipulando que, ante las situaciones de dependencia, la 

cobertura de la asistencia a las personas dependientes debe abarcar prestaciones 

monetarias cuya financiación ha de realizarse con cargo a la imposición general. Pero 

se trata de prestaciones que no se pueden mejorar sin el apoyo de las autoridades 

locales. Por ende, asegura Vicente Marbán Gallego (2012, p.376), la LAPAD 

estableció la contribución de las regiones a la cobertura de la atención a la 

dependencia. Pero, la malla de seguridad social que las autoridades ofrecen a las 

personas con dependencia abarca algunas limitaciones.   

2.Debilidades de las políticas públicas de atención a la dependencia 
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En el Estado de las autonomías españolas, los poderes públicos tienen 

competencias exclusivas en materia de atención a las personas dependientes. De esta 

forma, se observa una heterogeneidad en el sistema de asistencia a la dependencia. 

2.1. Disparidades en el sistema de atención a la dependencia  

En España, el sistema de atención a la dependencia es descentralizado. Por 

consiguiente, se observan desigualdades en la prestación de los recursos destinados a 

atender a las personas en situación de dependencia. Por ejemplo, en 2002, las 

autoridades autonómicas ofrecieron servicios con disparidades a las personas 

mayores de 65 años. Se trata de una malla de seguridad social que abarca la ayuda a 

domicilio, la teleasistencia, los centros de día y las plazas en centros residenciales. 

Josep De Andrés-Pizarro (2004, p.128) analiza estos recursos en Andalucía, Aragón, 

Asturias, Islas Baleares, Islas Canarias, Cantabria, Castilla y León y Castilla-La 

Mancha resaltando su carácter desigual y llega a las siguientes conclusiones: en 2002, 

en Andalucía, la cobertura de estos servicios representaba el 2,66% de las personas 

dependientes que los solicitaron. En Aragón, dicha cobertura alcanzó el 4,45% y en 

Asturias fue el 3,41%. En las Islas Baleares, la malla de seguridad social de los 

servicios de atención a la dependencia se extendió al 2,78% de las personas 

demandantes de los servicios de ayuda a domicilio, de teleasistencia, de centros de 

día y de plazas en centros residenciales. Durante el año 2002, en las Islas Canarias, 

el porcentaje de las personas mayores que solicitaron estos servicios fue del 2,87%. 

En Cantabria, los beneficiarios de estos servicios representaban el 4,02% de los 

candidatos a los mismos. En Castilla y León, la cobertura de dichos servicios fue del 

5,71% de las personas que los solicitaron. En Castilla-La Mancha, estos servicios se 

concedieron al 5,55% de sus demandantes.  

Asimismo, resaltando las disparidades que afectan al sistema de atención a la 

dependencia, Josep De Andrés-Pizarro (2004, p.128) afirma que, en 2002, en 

Cataluña, la cobertura de los servicios de ayuda a domicilio, de teleasistencia, de 

centros de día y de plazas en centros residenciales para personas mayores fue el 

3,97% de las personas demandantes de estos servicios. En la Comunidad Valenciana, 
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el 1,84% de los candidatos a estos servicios fue beneficiario de los mismos. En este 

año, las autoridades de Extremadura ofrecieron dichos servicios al 2,95% de las 

personas mayores candidatas a dichos servicios. En Galicia, la cobertura de los 

servicios por dependencia fue el 1,74% de las personas mayores que los solicitaron. 

Las autoridades de Madrid, por su parte, ofrecieron estos servicios al 3,73 de las 

personas mayores candidatas a los mismos. Siempre en 2002, los poderes públicos 

de Murcia otorgaron los servicios ya mentados al 1,81% de sus solicitantes y las 

autoridades de Navarra los concedieron al 4,93% de los ciudadanos que los 

solicitaron. En el País Vasco y en la Rioja, la cobertura de estos servicios fue 

respectivamente del 3,24% y del 4,82% de sus demandantes. 

Además, se destacan otras desigualdades en el SAAD. Se trata de disparidades 

relativas al plazo de la resolución de las prestaciones, a las listas de espera de las 

personas con discapacidad, al copago de las prestaciones, al baremo de valoración de 

la dependencia y al coste de las prestaciones estimado por persona. De acuerdo con 

los estudios de Alicia Porras Montes y Agustín Huete García (2025, p.93), en 2023, 

referente al plazo medio de resolución de las prestaciones, la media nacional fue 323 

días. Este plazo difirió de una Comunidad Autónoma a otra. En este año, en las Islas 

Canarias, el plazo medio de resolución de las prestaciones fue 664 días y en 

Andalucía este plazo fue 549 días. Durante este año, en Cantabria y en Navarra, el 

plazo medio de resolución de las prestaciones destinadas a las personas con 

dependencia era respectivamente 177 días y 178 días.  

Desde su implementación, el SAAD siempre ha registrado listas de espera. 

Por ejemplo, según Alicia Porras Montes y Agustín Huete García (2025, p.93), en 

2023, las listas de espera quedaron elevadas en Cataluña y en el País Vasco (más del 

18% de las personas beneficiarias de las prestaciones por dependencia se encontraron 

en las listas de espera). En las regiones de Murcia, Extremadura, la Rioja o Andalucía, 

estas listas abarcaron entre el 13% y el 17% de estas personas, mientras que en 

Castilla y León y en Aragón el porcentaje de las personas dependientes registradas 

en la lista de espera de la dependencia fue respectivamente un 0,14% y un 0,60% de 
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la gente que tenía derecho a las prestaciones por dependencia. Es preciso mencionar 

que la contribución de las personas usuarias del SAAD a la financiación de las 

prestaciones que reciben (el copago) difiere de una Comunidad Autónoma a otra. En 

este sentido, en opinión de Alicia Porras Montes y Agustín Huete García (2025, p.93), 

en 2023, el copago tuvo una horquilla que oscilaba entre el 15% y el 33% del coste 

directo de las prestaciones por dependencia, alcanzando los valores máximos en 

Navarra y en la Comunidad Autónoma del País Vasco y niveles inferiores en las 

regiones de Aragón, Extremadura, Valencia y Castilla-La Mancha. También, en 

2023, en relación con el perfil profesional dirigido a la valoración de la dependencia, 

se observaron divergencias entre las Comunidades Autónomas. Resaltando dichas 

desigualdades, Alicia Porras Montes y Agustín Huete García (2025, p.93) afirman 

que la tarea de evaluación de la situación de dependencia corrió a cargo de los 

trabajadores y trabajadoras sociales en todas las regiones de España, a excepción de 

Galicia, Castilla-La Mancha, Navarra y Murcia que priorizaron la terapia ocupacional 

(disciplina sociosanitaria orientada a determinar el grado de dependencia mediante la 

realización de actividades) y la fisioterapia (disciplina sanitaria para el diagnóstico 

de problemas neurológicos, cardiovasculares y respiratorios). Castilla y León es la 

única región de España que reúne todas las disciplinas de valoración de la 

dependencia. En opinión de Alicia Porras Montes y Agustín Huete García (2025, 

p.93), en 2023, referente al coste estimado por persona, Galicia tuvo el menor coste 

mensual, mientras que Valencia y Navarra registraron los mayores costes por persona 

en el seno del Estado de las autonomías españolas. 

2.2. Debilidades en la financiación de la dependencia 

En España, el sistema de atención a la dependencia se desarrolla en un marco 

de restricciones al gasto público (los fondos públicos destinados a las personas con 

dependencia son limitados). Buena parte de los servicios públicos son financiados 

por entidades privadas con y sin ánimo de lucro. Según Centro de Documentación y 

Estudios y Fundación Eguía-Careaga (2020, p.78,79), de acuerdo con los datos del 

IMSERSO (Instituto de Mayores y Servicios Sociales) de 2020, solamente el 60% de 
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las plazas residenciales y de los centros de día tuvieron financiación pública. Esta 

debilidad en la financiación del sistema de atención a la dependencia afecta la calidad 

y el alcance de la malla de seguridad social dirigida a las personas dependientes. De 

esta forma persisten importantes bolsas de personas dependientes que afirman no 

beneficiarse de ninguna prestación por dependencia. Los estudios de Centro de 

Documentación y Estudios y Fundación Eguía-Careaga (2020, p.78,79) revelan que, 

en el año 2020, el número elevado de personas dependientes en la lista de espera 

constituyó una de las mayores preocupaciones de las personas con dependencia en 

España. 

Por su parte, FOAM (2025, p.4) examina las prestaciones por dependencia y 

llega a la conclusión de que, en 2020, sobre un total de 1.850.950 solicitudes de estas 

prestaciones, el número de personas beneficiarias de las mismas fue 1.427.207. 

Tocante a Sergi Jiménez Martín y Analía Andrea Viola (2024, p.19), se interesaron 

por el limbo de la dependencia (lista de aquellas personas que tienen derecho a las 

prestaciones por dependencia pero que se encuentran en la lista de espera del Sistema 

para la Autonomía y la Dependencia) y afirmaron que, en 2004, esta lista siguió 

siendo relevante en casi todas las Comunidades Autónomas. En Galicia y en Asturias, 

casi el 3% de las personas con dependencia se encontraron en la lista de espera. En 

Navarra y en Cantabria, aproximadamente el 4% de las personas dependientes con 

derecho a las prestaciones por dependencia siguió sin tenerlas. En Castilla-La 

Mancha, casi el 4,5% de las personas en situación de dependencia se halló en el limbo 

de la dependencia.  

Siempre en 2024, para Sergi Jiménez Martín y Analía Andrea Viola (2024, 

p.19), en Madrid, casi el 6% de las personas con dependencia siguió esperando las 

prestaciones. En Andalucía y en la Comunidad Valenciana, aproximadamente el 

6,5% de las personas dependientes esperó las prestaciones por dependencia en vano. 

Extremadura registró casi el 12% de las personas dependientes en el limbo de la 

dependencia.  Las Islas Canarias y Murcia contaron con casi el 13% de las personas 

con dependencia en el limbo de la dependencia. Tocante a las Islas Baleares y La 
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Rioja, registraron aproximadamente el 14% de las personas con dependencia en la 

lista de espera de las prestaciones. Cataluña y el País Vasco contaron con casi el 17% 

de las personas que tuvo derecho a las prestaciones por dependencia pero que figuraba 

en la lista de espera. En 2025, varias personas dependencia siguieron esperando las 

prestaciones. En este sentido, los estudios de FOAM (2025, p.5) revelaron que, 

durante este año, España registró a 284.020 personas dependientes en el limbo de la 

dependencia. A pesar de sus debilidades, el sistema de atención a la dependencia 

contribuye al bienestar de las personas dependientes.  

3. Fortalezas de las políticas públicas de atención a la dependencia 

En España, para dar respuesta a las necesidades de las personas dependientes, 

los poderes públicos les otorgan prestaciones por dependencia. Se trata de 

herramientas que contribuyen al bienestar de este colectivo.  

3.1. Prestaciones por servicios de atención a la dependencia 

Las necesidades de las personas dependientes se relacionan con el 

alojamiento, la asistencia en el entorno habitual y la realización de las actividades 

diarias. Su satisfacción corre a cargo de las autoridades que pretenden ofrecerles una 

protección integral. En este sentido, María Ángeles Minguela Recover y Jesús Muyor 

Rodríguez (2019, p.8) apoyaron que, para aliviar el sufrimiento de las personas en 

situación de dependencia, los poderes públicos les otorgan un paquete de servicios. 

Son recursos que abarcan los servicios de atención residencial, de centro de día, de 

atención domiciliaria, de teleasistencia, de cuidados familiares, de asistencia personal 

y de prevención de la dependencia. El servicio de atención residencial ofrece una 

atención personalizada, integral, así como continuada, de índole sociosanitaria, fuera 

del hogar de las personas dependientes. Concretamente, argumenta Ramón Frexes 

(2022, p.23), este servicio se presta en centros públicos o privados concertados 

acreditados. Referente al servicio de centro de día, es un recurso sociosanitario e 

interdisciplinar que se ofrece a aquellas personas mayores con dificultades para 

realizar las actividades básicas de la vida cotidiana. Pretende mantener la autonomía 

personal y apoyar a los cuidadores o cuidadoras. Además, Ramón Frexes (2022, p.23) 
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afirmó que, respecto a la atención domiciliaria, fue un servicio de ayuda a domicilio 

dirigido a personas que no pueden realizar tareas domésticas, aseo personal y/o 

desplazamientos. Este servicio tuvo como finalidad atender las necesidades diarias 

de las personas dependientes. 

Para satisfacer las necesidades de las personas mayores dependientes, las 

autoridades invirtieron en los servicios de atención a la dependencia. Según los 

estudios de Dizy Menéndez et al (2004, p.146), en 2004, en Andalucía, el precio anual 

del servicio público de ayuda a domicilio para una persona dependiente fue 1.058,88 

euros, la cuantía anual del servicio público de teleasistencia por persona de tercerea 

edad en situación de dependencia fue 397,44 euros, el importe anual del centro de día 

para una persona mayor dependiente fue 3.879,721 euros y el gasto anual del servicio 

residencial de atención a cada dependiente fue 4.464, 92 euros. En este año, en 

Aragón, el precio anual del servicio de ayuda a domicilio para una persona mayor 

dependiente fue 960,00 euros, el servicio público de teleasistencia para cada usuario 

costaba anualmente 180,00 euros, la cuantía anual del centro de día por persona 

dependiente fue 7.737, 96 euros y el importe anual del servicio residencial para cada 

dependiente fue 1.168,33 euros. En la región de Asturias, los siguientes servicios 

tuvieron sus precios. El servicio público de ayuda a domicilio costó anualmente 

1.628, 64 euros, el precio anual del servicio público de teleasistencia fue 274,08 

euros, el centro de día para dependientes costó anualmente 4.637,28 euros y el precio 

anual del servicio residencial fue 10.291,00 euros). Asimismo, siempre en 2004, en 

palabras de Dizy Menéndez et al (2004, p.146), las autoridades de las Islas Baleares 

invirtieron en estos servicios por dependencia. Las diferentes cuantías anuales por 

persona en situación de dependencia fueron: 1.290,24 euros (para el servicio público 

de ayuda a domicilio), 353,40 euros (para el servicio público de teleasistencia), 

5.870,00 euros (par el centro de día) y 13.596,00 euros (para el servicio residencial). 

En las Islas Canarias, anualmente y por persona, el servicio público de ayuda a 

domicilio costó 1.920,24 euros, el precio del servicio público de teleasistencia era 

216,00 euros, la cuantía del centro de día fue 11.135,16 euros y el importe del servicio 
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residencial era 27.708,48 euros. También, Dolores Dizy Menéndez et al (2004, p.146) 

analizaron los precios de los servicios por dependencia y concluyeron que, en 

Cantabria, los precios de estos recursos fueron respectivamente: 1.803,36 euros, 

253,64 euros, 7.032,50 euros y 14.494,15 euros. En Castilla-La Mancha, el coste 

anual del servicio público de ayuda a domicilio por persona dependiente fue 2.020,20 

euros, el del servicio público de teleasistencia era 258,36 euros, la cuantía anual del 

centro de día por persona con dependencia fue 4.847,50 euros y la del servicio 

residencial era 14.151,00 euros. En Castilla y Léon, los precios de estos servicios 

fueron respectivamente 2.448,72 euros, 228,00 euros, 6.300,00euros y 12.340,65 

euros.  

Siempre en 2004, en sus estudios, Dolores Dizy Menéndez et al (2004, p.146) 

revelaron que, en Cataluña, anualmente, para cada persona dependiente, el coste del 

servicio público de ayuda a domicilio fue 1750,56 euros, el del servicio público de 

teleasistencia era 206,40 euros, la cuantía anual por persona con dependencia del 

centro de día fue 5.359,41 euros y la del servicio residencial era 14.246,24 euros. En 

la Comunidad Valenciana el servicio público de ayuda a domicilio por persona 

dependiente costaba anualmente 1.304,89 euros, el precio del servicio público de 

teleasistencia era 327,00 euros, el del centro de día fue 5.946,72 euros y el del servicio 

residencial era 13.399,20 euros. En Extremadura, la cuantía anual por persona 

dependiente de estos servicios era respectivamente 1.467,84 euros, 241,56 euros, 

6.479,76 euros y 10.986,48 euros. En Galicia, anualmente, por persona dependiente, 

el servicio público de ayuda a domicilio costó 2.644,80 euros, el precio anual por 

usuario del servicio público de teleasistencia fue 266,76 euros, el del centro de día 

era 5.194,65 euros y el del servicio residencial era 12.600,00 euros. Anualmente y 

por persona dependiente, las autoridades de la región de Madrid invirtieron 2.238,35 

euros en el servicio público de ayuda a domicilio, 214,56 euros en el servicio público 

de teleasistencia, 8.562,80 euros en el servicio de centro de día y 16.633,05 euros en 

el servicio residencial. 
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En 2004, de conformidad con los resultados de los trabajos de Dolores Dizy 

Menéndez et al (2004, p.146), los importes invertidos anualmente por persona 

dependiente en estos servicios por los poderes públicos de la región de Murcia fueron 

respectivamente 1.691,16 euros, 353,40 euros, 6.479,76 euros y 16.633,05 euros. En 

Navarra, los costes anuales por persona dependiente de los servicios públicos de 

ayuda a domicilio, de teleasistencia, de centro de día y de servicio residencial en el 

orden indicado eran: 2.144,45euros, 72,12 euros, 4.304,52 euros y 12.913,92 euros. 

La cuantía anual por usuario del servicio público de ayuda a domicilio, de la 

teleasistencia, del centro de día y del servicio residencial en el País Vasco era 

correspondientemente 4.503,00 euros, 87,72 euros, 11.807,88 euros, 19.174,56 euros. 

En La Rioja, el importe anual por persona en situación de dependencia de los 

servicios ya mentados fue respectivamente 1.472,64 euros, 429,96 euros, 7.459,00 

euros y 15.648,00 euros. 

Luis Villa Valdés (2016, p.22) puso de relieve las fortalezas del SAAD 

mediante los siguientes datos: en 2016, la región de Andalucía registró a 157.331 

personas beneficiarias de la prestación por servicio y Aragón contó con 8.911 

perceptores de esta prestación. Asturias y las Islas Baleares ofrecieron la prestación 

por servicio respectivamente a 11.373 usuarias del sistema de atención a la 

dependencia y a 3.780 demandantes de esta prestación. Por su parte, la región de las 

Islas Canarias otorgó dicha prestación a 8.820 personas. En cuanto a la región de 

Cantabria, registró a 7.852 personas beneficiarias de la prestación por servicio de 

atención a la dependencia. Referente a Castilla y León y Castilla-La Mancha, 

contaron respectivamente con 74.717 titulares de la prestación por servicio y con 

33.507 personas perceptoras de la misma. Respecto a Cataluña, ofreció esta 

prestación a 84.181 personas en situación de dependencia. 

Según Luis Villa Valdés (2016, p.22), durante el año 2016, en la Comunidad 

Valenciana, 26.906 personas dependientes se beneficiaron de la prestación por 

servicio y en la región de Extremadura, 17.463 personas usuarias del sistema de 

atención a la dependencia la lograron. Hubo 35.945 beneficiarios de esta prestación 
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en la región de Galicia y 106.415 personas titulares de la prestación por servicio en 

la Comunidad Autónoma de Madrid. Tocante a la región de Murcia y a la Comunidad 

Autónoma de Navarra, registraron respectivamente a 16.375 beneficiarios de la 

prestación por dependencia y a 5.157 titulares de la misma. Por su parte, siempre en 

el año 2016, el País Vasco contó con 29.276 personas beneficiarias de la prestación 

vinculada al servicio de dependencia. En cuanto a la región de La Rioja, otorgó la 

prestación de servicio por dependencia a 7.452 personas usuarias del sistema de 

atención a la dependencia. 

De conformidad con los datos de los estudios de Antares (2025, p.7), en 2025, 

el servicio de atención residencial registró a 284.629 beneficiarios. En el mismo año, 

140.464 personas en situación de dependencia se beneficiaron del servicio de centro 

de día y 425.073 personas dependientes fueron titulares del servicio de atención a 

domicilio. Durante este año, las autoridades españolas ofrecieron el servicio de 

teleasistencia a 524.816 personas con dependencia. Tocante al servicio de los 

cuidados familiares, contó con 636.030 personas beneficiarias. Siempre en el año 

2025, el servicio de asistencia personal registró a 11.034 titulares de esta prestación 

y las autoridades españolas ofrecieron el servicio de prevención de la dependencia a 

103.003 personas dependientes. Asimismo, las personas con dependencia tienen 

acceso a prestaciones económicas.  

3.2. Prestaciones económicas para la atención a la dependencia en España 

En España, para dar respuesta a las necesidades de las personas en situación 

de dependencia, las autoridades les ofrecen prestaciones económicas. En opinión de 

Mónica Santamaria Parra (2022, p.7,8), la tipología de estas ayudas económicas 

abarca la prestación económica para los cuidados en el entorno familiar de la persona 

con dependencia y de apoyo a cuidadores/cuidadoras no profesionales (se atribuye a 

las personas en función del grado de su situación de dependencia y de su capacidad 

económica) y la prestación económica de asistencia personal orientada a la 

promoción de la autonomía de las personas con dependencia.  
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En palabras de Luis Villa Valdés (2016, p.22), en 2016, Andalucía registró a 

75.084 titulares de la prestación económica para cuidados en el entorno familiar. 

Asimismo, Aragon contó con 9.366 personas beneficiarias de esta prestación. 

Respecto a Asturias, ofreció la prestación económica para cuidados en el hogar a 

7.779 personas dependientes. Las Islas Baleares por su parte entregaron la prestación 

económica para cuidados en el entorno habitual de la gente con dependencia a 8.265 

personas. Siempre en 2016, en las Islas Canarias, 5.421 personas usuarias del sistema 

de atención a la dependencia se beneficiaron de la ayuda económica para cuidados en 

el hogar. Tocante a la región de Cantabria, ofreció esta prestación económica a 7.968 

personas en situación de dependencia. En cuanto a Castilla y León, otorgó la 

prestación económica para cuidados en el entorno habitual de la persona dependiente 

a 21.709 usuarios del sistema de atención a la dependencia. Durante el año 2016, 

Castilla-La Mancha y Cataluña registraron respectivamente a 14.571 titulares de esta 

prestación y a 77.566 beneficiarios de la ayuda económica para cuidados en el hogar.  

Según Luis Villa Valdés (2016, p.22), en 2016, en la Comunidad Valenciana, 

22.116 personas dependientes lograron la prestación económica para cuidados en el 

entorno familiar. A lo largo de este año, en la región de Extremadura, los titulares de 

esta ayuda económica alcanzaron la cifra de 7.070 personas con dependencia. En 

cuanto a la región de Galicia, contó con 10.821personas dependientes beneficiarias 

de esta prestación económica. Referente a la Comunidad Autónoma de Madrid, 

otorgó la prestación económica para cuidados en el entorno familiar a 26.194 

personas en situación de dependencia. Por su parte, la región de Murcia y la 

Comunidad Autónoma de Navarra ofrecieron esta prestación respectivamente a 

19.102 personas dependientes y a 5.990 usuarios del sistema de atención a la 

dependencia. En 2016, la región del País Vasco contó con 26.967 personas 

beneficiarias de la prestación económica para cuidados en el hogar y la Comunidad 

Autónoma de La Rioja registró a 2.608 titulares de la misma. 

 

Conclusión 
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A comienzos del siglo XXI, España tuvo bajos niveles de gastos en los 

cuidados destinados a la autonomía de las personas dependientes y la familia se 

convirtió en la principal protagonista de la atención a este colectivo. Para atender a 

la dependencia y aliviar el sufrimiento de los familiares cuidadores, en 2006, nació 

el Sistema para la Autonomía y la Atención a la Dependencia. Se trata de un sistema 

de carácter descentralizado con disparidades entre las Comunidades Autónomas. 

Estas divergencias se destacan en el baremo de la valoración de la situación de 

dependencia, en el alcance de la cobertura de las prestaciones, así como en el plazo 

de resolución de las prestaciones por dependencia. También, se observan algunas 

diferencias entre la contribución de las personas usuarias del sistema de atención a la 

dependencia a la financiación de las prestaciones que reciben. Además, ante la 

insuficiencia de los recursos destinados a las situaciones de dependencia, varias 

personas dependientes con derecho a las prestaciones por dependencia se encuentran 

en el limbo de la dependencia. A pesar de estas debilidades inherentes al sistema de 

atención a la dependencia, dicho sistema constituye una herramienta orientada al 

bienestar de las personas dependientes. En este sentido, el Sistema para la Autonomía 

y la Atención a la Dependencia ofrece a sus usuarios y usuarias, servicios de atención 

residencial, centros de día, servicios de teleasistencia, cuidadores y cuidadoras 

profesionales, servicios de asistencia personal y de prevención de la dependencia. 

Asimismo, para la satisfacción de sus necesidades, las personas usuarias del sistema 

de atención a la dependencia se benefician de prestaciones económicas. Se trata de 

ayudas económicas que abarcan la prestación económica vinculada al servicio de 

atención a la dependencia, de la prestación económica para los cuidados en el hogar 

de la gente dependiente, de la prestación económica de apoyo a los cuidadores no 

profesionales y de la prestación económica encaminada a la promoción de la 

autonomía de las personas con dependencia. Este paquete de prestaciones 

sociosanitarias alivia el sufrimiento de las personas con dependencia, mejora su 

calidad de vida y les permite vivir dignamente a lo largo de su ciclo vital.   
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